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        กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

               ธันวาคม 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

หน้า 

บทที่ 1 บทนำ              1 

 1.1 หลักการและเหตุผล            1 

 1.2 วัตถุประสงค์            1 

 1.3 กระบวนการดำเนินงาน           1 

 1.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับ            2 

บทที่ 2 สถานการณ์การบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค        3 

 2.1 ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายและแผนที่เก่ียวข้อง       3 

 2.2 สถานการณ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค       5 

บทที่ 3 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล      8 

 3.1 วิสัยทัศน์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Vision)        8 

 3.2 พันธกิจ (Mission)            8 

 3.3 ประเด็นยุทธศาสตร์            8 

 3.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็น   9  
องค์กรสมรรถนะสูง 

 3.5 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรค    10 
อย่างมืออาชีพ 

 3.6 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข   11 
ความผูกพันและสุขภาวะองค์กรที่ดี 

บทที่ 4 แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  13 

 4.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  13 

 4.2 แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  15 

บทที่ 5 การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล  แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล  31 

กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

5.1 การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ         31 

5.2 การติดตามและประเมินผล         31 

 



5.3 วธิีวัดความสำเร็จของแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล      32 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ภาคผนวก 
• ก.ตารางแสดงหน่วยงานที่รับถ่ายทอดโครงการตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล    39 

กรมควบคุมโรคประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ลงสู่การปฏิบัติ 
• ข. รายละเอียดตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค    45 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (KPIs Template) 
• ค. การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค   48 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 



๑ 
 

บทที่ 1 
บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล 
  กรมควบคุมโรคให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงได้จัดทำยุทธศาสตร์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค และแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563 – 2567 
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ และแผนอ่ืน
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นกรอบและทิศทางในการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมควบคุมโรค  
และเพ่ือเป็นแนวทางสนับสนุนการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน ให้บรรลุตาม
เป้าหมาย โดยมีการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปี ที่สอดคล้องเชื่อมโยง
กับแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563 – 2567 นโยบายและทิศทางการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรมควบคุมโรค สถานการณ์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือเป็น
แนวทางในการขับเคลื่อนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค และหน่วยงานในสังกัด                 
กรมควบคุมโรค รวมถึงมีการทบทวนเป้าประสงค์ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย มาตรการและโครงการ ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และทิศทางการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในปัจจุบัน
และอนาคต 

 ดังนั้น เพ่ือให้กรมควบคุมโรคมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  
จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 ขึ้น                   
เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางในการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติที่สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม และเพ่ือให้หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ สามารถดำเนินกิจกรรมให้บรรลุผลสำเร็จตามที่กำหนดได้อย่าง                 
มีประสิทธิภาพ 

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ให้เป็นไปใน

ทิศทางเดียวกัน 
 2.2 เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคสามารถนำไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดทำ

แผนปฏิบัติการและขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

3. กระบวนการดำเนินงาน 
  3.1 ทบทวนผลการดำเนินงานที่ผ่านมา รวมถึงเป้าประสงค์ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย มาตรการ  

ของประเด็นยุทธศาสตร์ และโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค                
พ.ศ. 2563 – 2567  

  3.2 จัดทำ (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ                 
พ.ศ. 2567  

 3.3 ประสานผู้เกี่ยวข้อง ให้ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

   3.4 เสนอผู้บริหารลงนามเห็นชอบ และหนังสือเวียนเพ่ือสื่อสารแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 3.5 สื่อสาร เผยแพร่ และชี้แจงแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรครับทราบและใช้เป็นแนวทางในการ
ดำเนินงานต่อไป และให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการตามแผนปฏิบัติการฯ ในระดับกรม รับทราบและ
ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 4.1 กรมควบคุมโรคมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจน สนับสนุนการขับเคลื่อน

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์กรมควบคุมโรค ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่กำหนด 
 4.2 บุคลากรกรมควบคุมโรคได้รับทราบทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมควบคุมโรค               

อย่างชัดเจนและต่อเนื่องทุกปี 
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บทที่ 2 
สถานการณ์การบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

1.  ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายและแผนที่เกี่ยวข้อง 
1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
 คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2561 – 2580 และประกาศ            

ในราชกิจจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2561 เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะยาว 
โดยกำหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา  
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” โดยได้กำหนดยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายของยุทธศาสตร์ที่จะใช้เป็นกรอบ
แนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ 20 ปี ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง               
2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ 
4) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม 5) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้าง                
การเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ได้มุ่งเน้นการอนุรักษ์ และ 6) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ที่ เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
จำนวน 2 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์  และยุทธศาสตร์ที่ 6 
ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

1.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้จัดทำ (ร่าง) กรอบแผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้วางเป้าหมายสำคัญของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 คือ “พลิกโฉมประเทศไทย สู่เศรษฐกิจสร้างคุณค่า สังคมเดินหน้า
อย่างยั่งยืน” ซึ่งหมุดหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล คือ หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่มันสมัย 
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน มีจำนวน 2 เป้าหมาย คือ เป้าหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ 
เข้าถึงได้ โดยประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงการบริการของภาครัฐที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ได้อย่างทั่วถึง
และเท่าเทียม และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว โดยภาครัฐปรับสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่มี
ประสิทธิภาพ มีการทำงานที่รวดเร็ว ชัดเจน ไม่ซ้ำซ้อนกัน ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของภาคีพัฒนาอ่ืนๆ 
เพ่ิมมากขึ้น โดยสามารถให้บริการต่อสาธารณะได้ครอบคลุมพ้ืนที่อย่างทั่วถึง สามารถตอบโจทย์ความต้องการของ
ประชาชนได้ 

1.3 แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข (พ.ศ. 2560 – 2579) 
 กระทรวงสาธารณสุข ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข (พ.ศ. 2560 – 2579) 

โดยกำหนดเป้าหมายระยะ 20 ปี ไว้ว่า “ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน” และ
ขับเคลื่อนงานภายใต้ยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ด้านส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค 
และคุ้มครองผู้บริโภคเป็นเลิศ (Promotion Prevention & Protection Excellence) 2) ยุทธศาสตร์ด้าน 
การบริการเป็นเลิศ (Service Excellence) 3) ยุทธศาสตร์ด้านบุคลากรเป็นเลิศ (People Excellence) และ 
4) ยุทธศาสตร์ด้านบริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล (Governance Excellence)  

โดยยุทธศาสตร์ด้านบุคลากรเป็นเลิศ (People Excellence) ได้มีการกำหนดแผนงาน/โครงการและ
ตัวชี้วัดของกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 1 แผนงาน คือ แผนงานที่ 10 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการกำลังคนด้านสุขภาพ ประกอบด้วย 2 โครงการ 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 1) โครงการ
บริหารจัดการกำลังคนด้านสุขภาพ  ตัวชี้วัด : ร้อยละของเขตสุขภาพที่มีการบริหารจัดการกำลังคนที่มี 
ประสิทธิภาพ และ 2) โครงการ Happy MOPH กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแห่งความสุข ตัวชี้วัด : 
หน่วยงานที่เป็นองค์กรแห่งความสุขท่ีมีคุณภาพ (ระดับจังหวัด/เขตสุขภาพ/กรม) ตัวชี้วัดย่อย (1) หน่วยงานที่
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เป็นองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพระดับจังหวัด (2) หน่วยงานที่เป็นองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพระดับเขต
สุขภาพ (3) หน่วยงานที่เป็นองค์กรแห่งความสุขท่ีมีคุณภาพระดับกรม 

ประกอบกับนโยบายและทิศทางการดำเนินงาน  กระทรวงสาธารณสุข  ประจำปีงบประมาณ                      
พ.ศ. 2566 – 2568 ได้มุ่งเน้นพัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง และบุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดีขึ้น    
โดย 1) เสริมสร้างสมรรถนะองค์กร ด้วยแนวทาง 4T (Trust , Teamwork & Talent , Technology , 
Target) และ 2) บุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดีข้ึน 

1.4 (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ ระยะที่ 2 ระยะ                   
สร้างความเข้มแข็ง (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 กรมควบคุมโรคได้จัดทำและสื่อสาร (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ               
ของประเทศ ระยะที่ 2 ระยะสร้างความเข้มแข็ง (พ.ศ. 2566 - 2570) เพ่ือให้หน่วยงานใช้เป็นกรอบแนวทาง             
ในการขับเคลื่อนการดำเนินงานป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่มุ่งเน้นให้ประชาชนได้รับ
การป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพระดับมาตรฐานสากล ภายในปี 2580 และจะส่งผลต่อเป้าหมายภาพรวม
ของกระทรวงสาธารณสุข คือ ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน อันจะนำพาประเทศ
ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยกำหนดยุทธศาสตร์เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผน ออกเป็น 5 
ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที ่1  การพัฒนานโยบาย มาตรการ และบริการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ      
มีเป้าหมาย คือ ความชุกและอุบัติการณ์ของการเจ็บป่วย และการเสียชีวิตจากโรคและภัยสุขภาพที่สามารถ
ป้องกันควบคุมได้ลดลง 

ยุทธศาสตร์ที ่2  การเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข มีเป้าหมาย 
คือ ประเทศไทยมี ระบบจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขและศูนย์ปฏิบั ติ การภาวะฉุกเฉินทาง 
สาธารณสุข ที่สามารถตอบโต้ทุกภัยอย่างรวดเร็ว เป็นระบบมีความเป็นเอกภาพแบบบูรณาการมีประสิทธิภาพ 
และปลอดภัย  

ยุทธศาสตร์ที่ 3  การยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ มี 2 เป้าหมาย 
คือ 1) มีข่าวสารและองค์ความรู้ที่สำคัญจำเป็นสำหรับการทำงานของระบบป้องกันควบคุมโรค อย่างรวดเร็ว 
ครบถว้นเที่ยงตรง บูรณาการ และมีประสิทธิภาพ และ 2) มีเครือข่ายห้องปฏิบัติการทางสาธารณสุขที่ได้มาตรฐาน 
ใกล้กับจุดให้บริการผู้ป่วย สามารถตรวจวินิจฉยัโรคติดต่ออันตรายและโรคสำคัญอ่ืน ๆ ได้  

ยุทธศาสตร์ที ่4  การปรับปรุงระบบบริหารจัดการและการพัฒนาความร่วมมือ มีเป้าหมาย คือ ประเทศ
ไทยมีโครงสร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการระบบป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่ดี สนับสนุน                   
การดำเนินงานด้านการป้องกันโรคและภัยสุขภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนากำลังคนด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ มีเป้าหมายคือมีบุคลากร
ด้านการป้องกันควบคุมโรคที่มีศักยภาพปฏิบัติงานในระบบป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพในทุกระดับและ         
มีผู้เชี่ยวชาญด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่จะเป็นหลักในการดำเนิ นงานป้องกันควบคุมโรค                    
อย่างเพียงพอ 

กองบริหารทรัพยากรบุคคลได้รับมอบหมายให้เป็นผู้รับผิดชอบหลักในยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนา
กำลังคนด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ และได้ดำเนินการจัดทำแผนงานพัฒนากำลังคน          
ด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ พ.ศ. 2566 – 2570 มีเป้าหมาย “กำลังคนด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคมีสมรรถนะเพียงพอต่อการป้องกันควบคุมโรค” และตัวชี้วัด “ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับ                  
การพัฒนาเป็นผู้ เชี่ยวชาญและเป็นผู้ปฏิบัติ งานหลักด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ”                        
โดยประกอบด้วย 2 มาตรการ คือ มาตรการที่ 1 พัฒนากำลังคนด้านป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ        
ให้เพียงพอและมีคุณภาพ จำนวน 4 กิจกรรมสำคัญ คือ1) พัฒนาสมรรถนะด้านระบาดวิทยา และ Strategic 
Information 2) พัฒนากำลังคนและเครือข่ายด้าน P & P Program / Program manager และงานเชิงระบบ 
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3) พัฒนาสมรรถนะทางการบริหารงานและสมรรถนะที่สนับสนุนการดำเนินงานด้านการป้องกันควบคุมโรค
และภัยสุขภาพ 4) กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและวัดผลการปฏิบัติงาน และมาตรการที่ 2 สร้างและ
พัฒนากลไกการบริหารจัดการกำลังคนด้านป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
จำนวน 2 กิจกรรมสำคัญ คือ 1) ทบทวนและวิเคราะห์อัตรากำลังที่จำเป็น สำหรับการป้องกันควบคุมโรค และ
ภัยสุขภาพ ในระยะ 5 ปีข้างหน้า 2) พัฒนาฐานข้อมูลกำลังคนด้านป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ        
เพ่ือประโยชน์ในการการบริหารจัดการกำลังคน 

2. สถานการณ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 
 2.1  ปัจจัยภายนอกกรมควบคุมโรค 
      จากสถานการณ์แนวโน้มการพัฒนาประเทศไทยในปัจจุบัน พบประเด็นความท้าทายการพัฒนา                 
ในหลายมิติ โดยเน้นไปที่การตอบสนองความต้องการในการแก้ปัญหาของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ ยังมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่มีสัดส่วนประชากรวัยแรงงานลดลงและประชากรสูงอายุ
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด ความท้าทายใหม่  ๆ                
ซึ่งมาจากการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ทั้งด้านความมั่นคงและเศรษฐกิจ  
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศ จากสถานการณ์ดังกล่าวทำให้
เกิดการพัฒนาประเทศในมิติต่าง ๆ ได้แก่ มิติความม่ันคง มิตเิศรษฐกิจ มิตสิังคม และมิตสิิ่งแวดล้อม  

ดังนั้น การเตรียมความพร้อมทั้งระบบการบริหารและการพัฒนากำลังคน  ทั้งการมีอัตรากำลัง              
ที่เหมาะสมกับภารกิจ สัดส่วนของประเภทอัตรากำลังรูปแบบการจ้างงานและระดับที่เหมาะสมกับภารกิจ 
ความเหมาะสมของอัตรากำลังในแต่ละพ้ืนที่ ความมีประสิทธิภาพและความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายด้านบุคคลของ
ภาครัฐ และการพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะของกำลังคน เพ่ือลดช่องว่างของการปฏิบัติงานให้มี
ศักยภาพที่เหมาะสมในฐานะเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศบนหลักการบริหารงานภาครัฐ
แนวใหม่ คือ การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐโดยนำหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและ
การแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 

 2.2  ปัจจัยภายในกรมควบคุมโรค 
  กรมควบคุมโรคให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล มีการกำหนดนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน                
โดย “ตระหนักถึงคุณค่าของบุคลากร ด้วยการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพอย่างเป็นธรรม 
เพ่ือให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความสุข” และมีแนวทางปฏิบัติ จำนวน  
 เป้าประสงค์หลัก คือ ระบบป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศที่มีประสิทธิภาพและ 
ได้มาตรฐาน ซึ่งแต่ละหน่วยงานมีการกำหนดนโยบายและทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์กรมควบคุมโรค โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ของบุคลากรอย่าง  สม่ำเสมอ เพ่ือให้มีคุณภาพและ
พร้อมต่อการเปลี่ ยนแปลง และเปิ ด โอกาสให้ บุ คลากรสามารถนำเสนอแนวคิด  ในการพัฒ นา  
นำเทคนิคการทำงานใหม่ๆ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพงานอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนหล่อหลอม  ค่านิยมและ
วัฒนธรรมความเป็นพ่ีเป็นน้อง ก่อให้เกิดการส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรทุกระดับ  กับผู้บริหาร 
และการสื่อสารแบบสองทาง ทำให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ เกิดผลลัพธ์ที่สามารถลดโรค  
และภัยสุขภาพ 
 ปัจจุบันกรมควบคุมโรค มีการแบ่งส่วนราชการ ออกเป็น 44 หน่วยงาน ซึ่งเป็นหน่วยงานตาม
กฎกระทรวง 31 หน่วยงาน ประกอบด้วย กอง 13/ สถาบัน 2/ สำนักงาน 14/ กลุ่ม 2 และเป็นหน่วยงาน
จัดตั้งภายใน 13 หน่วยงาน ประกอบด้วย กอง 3/สถาบัน 2/ สำนักงาน5/ สำนัก 1/ กลุ่ม 1/ ศูนย์ 1  
(ข้อมูล ณ กันยายน 2566) ดังภาพที่ 2.1 
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แผนภูมิการแบ่งส่วนราชการ กรมควบคุมโรค 

 
ภาพที่ 2.1 แผนภูมิการแบ่งส่วนราชการ กรมควบคุมโรค 

โดยมีบุคลากรจำนวนทั้งสิ้น 5,467 คน แบ่งเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 1) ข้าราชการ จำนวน 2,930 คน        
2) พนักงานราชการ จำนวน 882 คน 3) ลูกจ้างประจำ จำนวน 786 คน 4) พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 
จำนวน 753 คน และจำนวน 5 คน) ลูกจ้างชั่วคราว จำนวน 116 คน ดังภาพที่ 2.2 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วยงานตามกฎกระทรวง 31 หน่วยงาน ประกอบด้วย กอง 13/ 
สถาบัน 2/ สำนักงาน 1/ กลุ่ม 2/ สคร. 12 

หน่วยงานจัดตั้งภายใน 13 หน่วยงาน ประกอบด้วย กอง 4/สถาบนั 
2/ สำนักงาน5/ สำนัก 1/ กลุ่ม 1 

(ข้อมูล ณ กันยายน 2566) 
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ภาพที่ 2.2 จำนวนบุคลากรในแต่ละประเภทกรมควบคุมโรค 
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บทที่ 3 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

วิสัยทัศน์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Vision) 

บุคลากรกรมควบคุมโรค เป็นคนดี มีความสุข เชี่ยวชาญในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 
ภายในปี 2567  

พันธกิจ (Mission) 

1. บริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมืออาชีพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ตามแนวทางการบริหารจัดการ
บุคลากรภาครัฐแนวใหม่ 

2. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะที่จำเป็นในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรมควบคุมโรคอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

3. เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และป้องกันการทุจริต เพ่ือให้บุคลากรเป็นคนดี มีวินัย และป้องกัน   
มิให้กระทำผิดวินัย 

4. ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดี มีความสุขและความผูกพัน เกิดสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทำงาน ครอบครัวและสังคม 

5. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและการจัดการความรู้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประสิทธิภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร์  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและ

สุขภาวะองค์กรที่ดี 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

คำนิยาม  
องค์กรสมรรถนะสูง หมายถึง องค์กรที่มุ่งเน้นพัฒนาและยกระดับบุคลากรให้มีสมรรถนะและความ

เชี่ยวชาญในตำแหน่ง ก้าวทันเทคโนโลยี สร้างความรอบรู้ คล่องตัว และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ พัฒนาประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้เทคโนโลยีมาลดขั้นตอน เสริมสร้างระบบนิเวศในการทำงานเพ่ือสร้างสรรค์และพัฒนาผลงาน
นวัตกรรมของกรมควบคุมโรค  

ระบบการจัดการทรัพยากรบุคคล หมายถึง กระบวนการ การจัดการให้มีบุคลากรที่มีคุณลักษณะ 
ที่เหมาะสมอย่างเพียงพอและต่อเนื่อง สามารถใช้ศักยภาพปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ พร้อมทั้ง  
มีคุณภาพชีวิตการทำงานที่เหมาะสม เพ่ือให้องค์การบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด คลอบคลุม การวางแผน 
การสรรหา การคัดเลือก การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนา และการธำรงรักษา 

เป้าประสงค์ 
1. มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคล             

กรมควบคุมโรค 

ตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ 
1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ     
2.1  ร้อยละความสำเร็จของจัดทำหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ที่มีประสิทธิภาพ 

ตอบสนองได้ทันสถานการณ์ 
2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

มาตรการ 
1. พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  

1.1 การวางแผนกำลังคน 
1.2 การสรรหา คัดเลือก 
1.3 การพัฒนาบุคลากร  
1.4 การบริหารค่าตอบแทน และแรงจูงใจ 
1.5 การบริหารผลการปฏิบัติราชการ  

2. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 

คำนิยาม 
การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ หมายถึง สมรรถนะด้าน

การป้องกันควบคุมโรค ตามกฎอนามัยระหว่างประเทศ โดยมีการพัฒนากำลังคนด้านสาธารณสุข การฝึกอบรม
ระบาดวิทยาภาคสนาม  (Field Epidemiology Training Program หรือ FETP) หรือหลักสูตรต่าง ๆ ที่กรมกำหนด
รวมถึงสมรรถนะของบุคลากรตาม Core, Functional, Technical ตามท่ีกรมควบคุมโรคกำหนด 

เป้าประสงค์  
1. บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการดำเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ได้ตาม

มาตรฐานสากล 
2. บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกันควบคุมโรค

ที่สอดคล้องกับสถานการณ์และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง ตามท่ีกรมควบคุมโรคกำหนด 
3. บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

ตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ 
1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค

ตามเป้าหมายที่กำหนด 
1.2  ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Functional, Technical ตามที่กรมควบคุม

โรคกำหนด 
2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) 
3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด  

มาตรการ 
1. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้านการป้องกันควบคุมโรค ตามพันธกิจของ

กรมควบคุมโรค    
1.1  กำหนดเกณฑ์ในการยกระดับสมรรถนะของบุคลากรกรมควบคุมโรค ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน 

ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล  
 - สมรรถนะตามแผนโรค ตามสายงาน และระดับตำแหน่ง 
 - สมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.2  จัดทำแผนการเรียนรู้และพัฒนา เพ่ือเสริมสมรรถนะด้านการป้องกันควบคุมโรค  

2. พัฒนาให้เกิดระบบ หรือกลไก (Platform/mechanism) ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & 
Development)  
2.1  ส่งเสริมให้มีการสร้าง นำเทคโนโลยี/นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองค์กรที่ดี 

คำนิยาม  
องค์กรแห่งความสุข หมายถึง หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคมีการดำเนินการขับเคลื่อนองค์กร

แห่งความสุขตามกระบวนการขับเคลื่อน 5 ขั้น ได้แก่ 
ขั้นที่ 1 การประเมินความสุขบุคลากร (Happinometer) และสุขภาวะองค์กร (HPI) 
ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์และแปลผลการประเมินความสุขบุคลากร (Happinometer) และสุขภาวะ

องค์กร (HPI) 
ขั้นที่ 3 การจัดทำแผนขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข 
ขั้นที่ 4 การดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข 
ขั้นที่ 5 มีความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุขที่เป็นรูปธรรม 
ความผูกพัน หมายถึง ทัศนคติ ความรู้สึก หรือการแสดงออกของบุคลากรที่มีต่อองค์กร ประกอบด้วย 

3 ด้าน คือ 1) พูดถึงองค์กรในแง่ดี (Say)  2) อยากอยู่กับองค์กร (Stay) 3) มุ่งมั่นทุ่มเทเพ่ือองค์กร (Strive) 
สุขภาวะองค์กรที่ดี หมายถึง องค์กรมีการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตการทำงานโดยใช้กระบวนการ

บริหารจัดการที่มีคุณภาพ การจัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างสุข ส่งเสริมสุขภาพกาย ใจ จิตสังคม จิตวิญญาณ 
ปัญญา และมีผลลัพธ์ที่ทำให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจและผูกพันองค์กร ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรทำงานได้
อย่างเป็นสุข และมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดี 

เป้าประสงค์ 
1. บุคลากรเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
2. บุคลากรมีความสุข เกิดความผูกพันต่อองค์กร 
3. กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่งความสุข 

ตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ 
1.1  จำนวนบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่เพ่ิมขึ้นในแต่ละปี 
2.1  ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุข (Happinometer) ของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
2.2  อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate)  
3.1 ค่าเฉลี่ยของการประเมินสุขภาวะองค์กร (Happy Public Organization Index: HPI) 
3.2 ร้อยละหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์องค์กรแห่งความสุข 

มาตรการ 
1. พัฒนากลไกขับเคลื่อนให้เกิดระบบนิเวศในการทำงาน (Work-friendly ecosystem) ที่มีความสุขและ

สุขภาพที่ดี  
1.1 พัฒนาระบบสวัสดิการที่นอกเหนือจากกฎหมาย/กฎระเบียบที่กำหนด  
1.2  พัฒนาโครงสร้างและรูปแบบการทำงานให้มีความยืดหยุ่น (Work Flexibility) 
1.3  สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
1.4  สร้างระบบให้เกิด Healthy workplace 

2.  พัฒนากลไกการขับเคลื่อนความสุขและความผูกพัน  
2.1 พัฒนาเครื่องมือ Happy public organization index  
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2.2 พัฒนานักสร้างสุข/นักบริหารความสุข 
2.3 สร้างวัฒนธรรมองค์กร ที่มุ่งสู่องค์กรแห่งความสุข (Well Being)  

3. เร่งรัดให้เกิดการพัฒนาองค์กร และความผูกพันต่อองค์กรอย่างยั่งยืน 
3.1  พัฒนารูปแบบการให้รางวัล และการสร้างแรงจูงใจ และการธำรงรักษาบุคลากร 
3.2  ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีทัศนคติที่ดี (Mindset) มีความรักและความผูกพันต่อองค์กร 
3.3  ส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ ดังนี้ 

- กำหนดนโยบายด้านการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ 
- ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ 

4. พัฒนากลไกเสริมสร้างให้เกิดคนดีในองค์กร 
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บทที่ 4 
แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ภายใต้ยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค และแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563 – 2567 

 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง 

 เป้าประสงค์  ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
1. มีระบบการจัดการทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนอง
ภารกิจกรมควบคุมโรค 

1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 100 

2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ          
ด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคล             
กรมควบคุมโรค 

2.1 ร้อยละความสำเร็จของจัดทำหรือพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรบุคคล    
ที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองได้ทันสถานการณ์ 

ร้อยละ 100 
(ฐานข้อมูลกำลังคน
ด้านป้องกันควบคุม
โรคและภัยสุขภาพ) 

2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ  ร้อยละ 85 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
1. บุคลากรมีขีดความสามารถ 
(สมรรถนะ) ในการดำเนินงาน              
เพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค
ได้ตามมาตรฐานสากล 

1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่าน
เกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่กำหนด  

ร้อยละ 80 
 

1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินสมรรถนะตาม Core, Functional, 
Technical ตามท่ีกรมควบคุมโรคกำหนด  

ร้อยละ 80 
 

2. บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา 
(Learning & Development)  
ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกัน 
ควบคุมโรคท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์
และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง ตามท่ี 
กรมควบคุมโรคกำหนด 

2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
ตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & 
Development) ตามแผนพัฒนารายบุคคล 

ร้อยละ 80 

3. บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตาม
ระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัล 
ตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด  

ร้อยละ 60  
ในระยะ 
Mature 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพัน
และสุขภาวะองค์กรที่ดี   

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
1. บุคลากรเป็นคนดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.1 จำนวนของบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม 
จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่เพ่ิมข้ึนในแต่ละปี  

20 คน 

2. บุคลากรมีความสุขเกิด 
ความผูกพันต่อองค์กร 

2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุข (Happinometer)  
ของบุคลากรกรมควบคุมโรค  

ค่าเฉลี่ย 70 
 

 2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุม
โรค (Retention rate) 

ร้อยละ 97 

3. กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่ง
ความสุข 

3.1 ค่าเฉลี่ยของการประเมินสุขภาวะองค์กร 
(Happy Public Organization Index: HPI) 
 

ร้อยละ 70 
 

3.2 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุม
โรคที่เป็นองค์กรสมรรถนะสูง MoPH-4T  

ร้อยละ 7 

 จากเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคลทั้ง 8 เป้าประสงค์ที่จะต้องดำเนินการ                       
ให้บรรลุผลสำเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ สรุปเป็นแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ประกอบด้วย 20 โครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 
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แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(ภายใตยุ้ทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค และแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563-2567) 

ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์ที่ 1 มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ที่รับผิดชอบ 

มิติที่ 1      
ความสอดคล้อง   
เชิงยุทธศาสตร ์

1. การจัดทำกรอบ
อัตรากำลังที่
เหมาะสมกับภารกิจ
ของหน่วยงานใน
สังกัดกรมควบคุมโรค 
 

ระดับความสำเร็จของ
การจัดทำกรอบ
อัตรากำลังที่เหมาะสม
ในการขับเคลื่อนภารกิจ
ของหน่วยงานในสังกัด
กรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 1. รายงานผลการวิเคราะห์
อัตรากำลัง กรมควบคุมโรค 
2. รายงานข้อมลูอัตรากำลัง
ของกรมควบคุมโรค 

1. จัดประชุมคณะกรรมการทบทวนผลการวเิคราะห์
อัตรากำลัง และกำหนดนโยบายแนวทางในการวเิคราะห์
อัตรากำลัง 
2. ช้ีแจงและร่วมกับหน่วยงานดำเนินการวิเคราะห์
กรอบอัตรากำลัง 
3. รวบรวม ตรวจสอบ และสรุปผลการวิเคราะห์กรอบ
อัตรากำลังของหน่วยงาน 
4. จัดประชุมคณะกรรมการฯ โดยให้หน่วยงานในสังกัด
กรมควบคุมโรค ช้ีแจงผลการวิเคราะห์กรอบอัตรากำลัง 
ต่อคณะกรรมการฯ ก่อนนำเสนอ อ.ก.พ. กรมควบคุมโรค
พิจารณาให้ความเห็นชอบผลการทบทวนการวิเคราะห์
กรอบอัตรากำลัง 
5. แจ้งผลการวเิคราะห์กรอบอตัรากำลัง 
ที่ผ่านความเห็นชอบจาก อ.ก.พ. กรมให้หน่วยงานในสังกัด 
ใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจดัการอัตรากำลัง ต่อไป 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มิติที่ 1      
ความสอดคล้อง   
เชิงยุทธศาสตร ์

2. การคัดเลือก
บุคลากรแบบเชิงรุก 

ระดับความสำเร็จของ
จัดทำแผนการคัดเลือก
บุคลากรแบบเชิงรุก
ระยะ 3 ปี 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 - 2570) 

ระดับ 5 1. แผนการคดัเลือกบุคลากรแบบ
เชิงรุก ระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568-2570) 
2. จำนวนตำแหน่งที่มกีารกำหนด
คุณลักษณะของบุคลากรเพื่อ
คัดเลือกแบบเชิงรุก 

1. รวบรวมข้อมูลจำนวนและตำแหน่งที่เกษียณอายุ
ราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 – 2570 
2. กำหนดคณุสมบัต/ิคณุลักษณะของบุคลากรที่
ต้องการตามตำแหน่งท่ีจะเกษียณอายุราชการ 
3. จัดทำ (ร่าง) แผนการคัดเลือกบุคลากรแบบเชิงรุก 
4. เสนอพิจารณาเห็นชอบ (ร่าง) แผนการคัดเลือก
บุคลากรแบบเชิงรุกปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 – 2570 
5. ดำเนินการสื่อสารแผนการคัดเลือกบุคลากรแบบเชิงรุก 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์ที่ 1 มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ที่รับผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของ                   
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

3. การส่งเสริมระบบ
การบริหารทรัพยากร
บุคคลให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
 

ระดบัความสำเร็จของการ
พัฒนาปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน (Work  
Manual)  ด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ระดับ 5 คู่มือการปฏิบตัิงาน (Work  
Manual)  ด้านการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. ทบทวนกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุน
ของกองบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. วิเคราะห์ และคัดเลือกกระบวนการหลักที่จะนำมา
จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน  
3. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
4. ทดลองใช้ และปรับปรุงแก้ไขคู่มือการปฏิบัติงาน 
5. เสนอผู้บริหารลงนาม และสื่อสารคู่มือการปฏิบัติงาน 
ให้หน่วยงาน และผู้ที่เกี่ยวข้อง รับทราบและนำไปใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน 
 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มิติที่ 1    
ความสอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร์  
มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของ              
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

4. การพัฒนาโปรแกรม
พ่ีเลี้ยง Mentoring 
Program  
กรมควบคมุโรค 

ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย ได้รับการ
พัฒนาโดยใช้โปรแกรมพี่
เลี้ยง (Mentoring 
Program) กรมควบคมุโรค 

ร้อยละ 50 1. หน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรค มรีะบบการพัฒนา
บุคลากรโดยใช้โปรแกรมพี่เลี้ยง 
(Mentoring Program) 
2. บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่เป็น
น้องเลี้ยง (Mentee) ไดร้ับการ
พัฒนาโดยใช้โปรแกรมพีเ่ลีย้ง 
(Mentoring Program) 
3. บุคลากรผู้เช่ียวชาญแต่ละ
สาขาในหน่วยงานมีทักษะการ
เป็นพี่เลี้ยง (Mentor) 
 
 
 
 
 

1. เตรยีมการสื่อสารแนวทาง แต่งตั้งคณะกรรมการ กำหนด
นโยบาย หลักเกณฑ์ การดูแลตดิตามประเมินผล 
2. พัฒนาพีเ่ลีย้ง โดยประเมินความสามารถ และจดัอบรม
พัฒนาทักษะการเป็นพี่เลี้ยงที่ด ี
3. พัฒนาน้องเลีย้ง โดยจับคู่กับพี่เลีย้ง วางแผนพัฒนา 
ประเมินผลการพัฒนาน้องเลีย้ง 
4. ประเมินผลการพัฒนาโปรแกรมพี่เลี้ยง และสรปุผลการ
ดำเนินงานพัฒนาโปรแกรมพี่เลี้ยง 
5. ยกย่องชมเชย โดยมอบประกาศนยีบัตรให้พี่เลี้ยงและ
น้องเลี้ยง มอบเกยีรติบัตรยกย่องชมเชยบุคคลหรือ
หน่วยงานที่มคีวามโดดเด่น และถอดบทเรยีนโปรแกรม
พัฒนาพี่เลีย้ง และแลกเปลีย่นเรียนรูร้่วมกัน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์ที่ 1 มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ที่รับผิดชอบ 

มิติที่ 3  
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

5. การพัฒนาระบบ
การบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการของ
บุคลากรกรมควบคุม
โรค 
 

ระดับความสำเร็จของ
การพัฒนาระบบการ
บริหารผลการปฏิบตัิ
ราชการ 

ระดับ 5 1. ประกาศหลักเกณฑ์การ
บริหารผลการปฏิบตัิราชการ
ของข้าราชการและพนักงาน
ราชการกรมควบคุมโรค 
2. ผลประเมินความพึงพอใจ
ต่อระบบบริหารผลการปฏบิัติ
ราชการ 

1. จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การบริหารผลการปฏิบัติ
ราชการของราชการ และพนักงานราชการ 
2. จัดทำ และสื่อสารแนวทางการดำเนินงาน 
3. กำกับ ติดตาม ผลักดัน การดำเนินการบรหิารผล
การปฏิบัตริาชการของหน่วยงาน รอบ 6 และ 12 
เดือน 
4. ประเมินผลความพึงพอใจและความเชื่อมั่นต่อระบบ
บริหารผลการปฏิบตัิราชการ 
5. สรปุผลการดำเนินการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ 
 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มิติที่ 4  
ความพร้อม 
รับผิดด้าน 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

6. การพัฒนาระบบ
การคัดเลือกบุคลากร
ให้โปร่งใส เป็นธรรม 
และตรวจสอบได้ 

ระดับความสำเร็จของ
การพัฒนาระบบการ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อ
เลื่อนขึ้นสูต่ำแหน่งท่ี
สูงขึ้น ให้โปร่งใส เป็น
ธรรม และตรวจสอบได ้

ระดับ 5 1. หลักเกณฑ์แนวทางการ
คัดเลือกเพื่อเลื่อนขึ้นสู่
ตำแหน่งท่ีสูงขึ้น (ที่มีการ
ปรับปรุง) 
2. ช่องทางในการตอบ
คำถาม/ให้คำปรึกษา/ให้
ข้อเสนอแนะ ผ่านระบบ
ออนไลน ์

1. ทบทวนหลักเกณฑ์แนวทางการคัดเลือกเพื่อเลื่อน
ขึ้นสู่ตำแหน่งท่ีสูงขึ้น เพื่อเตรียมการสื่อสารฯ 
2. ดำเนินการสื่อสารหลักเกณฑ์แนวทางการคัดเลือก
เพื่อเลื่อนขึ้นสูต่ำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
3. ดำเนินการทบทวน/พัฒนาช่องทางในการตอบ
คำถาม/ให้คำปรึกษา/ให้ข้อเสนอแนะผ่านระบบ
ออนไลน ์
4. สื่อสารประชาสมัพันธ์ช่องทางในการตอบคำถาม/
ให้คำปรึกษา/ 
ให้ข้อเสนอแนะ ผ่านระบบออนไลน์ 
5. สรปุผลการดำเนินการฯ 
 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์ที่ 1 มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ที่รับผิดชอบ 

มิติที่ 1  
ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร ์
 

7. การส่งเสริม
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Path) 
ให้กับบุคลากร 
กรมควบคุมโรค 
 

1.ร้อยละของหน่วยงานใน
สังกัดกรมควบคุมโรค 
ที่มีการสื่อสารเพื่อสร้าง
การรับรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงาน 

ร้อยละ 80 
 

1. รายงานผลการประเมินการ
รับรู้และความเข้าใจเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) ของกรม
ควบคุมโรค 
 

1. วิเคราะห์ปัญหา และสถานการณ์ของการ
ดำเนินการทีผ่่านมา 
2. กำหนดรูปแบบของการรับรู้และความเข้าใจเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
3. จัดทำ (ร่าง) แบบประเมินการรับรู้และความเข้าใจ
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
4. ประเมินการรับรู้และความเข้าใจเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของ
ข้าราชการกรมควบคุมโรค 
5. วิเคราะห์ แปลผล และสรุปผลการประเมินการรับรู้
และความเข้าใจเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2. ร้อยละของข้าราชการ
กรมควบคุมโรค รบัรู้
เกี่ยวกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพของตนเอง 

ร้อยละ 60 2. ข้าราชการกรมควบคมุโรค
รับรู้เกี่ยวกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ของตนเอง 

1. กำหนดรูปแบบและกลุม่เป้าหมายในการสื่อสาร
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการเขา้ตอบประเมินการ
รับรู้และความเข้าใจเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 
3. วิเคราะห์ แปลผล และสรุปผลการประเมินการรับรู้
และความเข้าใจเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 



19 
 

ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์ที่ 1 มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ที่รับผิดชอบ 

มิติที่ 1  
ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร ์

8. การพัฒนาระบบ
เตรียมความพร้อม
บุคลากรเพ่ือรองรับ
การเข้าสู่ตำแหน่งที่
สูงขึ้น 
 

1. ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายผ่านการ
พัฒนาสมรรถนะทางการ
บริหาร สำหรับตำแหน่ง
รองผู้อำนวยการ (ระดับ
เชี่ยวชาญ) 
2. ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายผ่านการ
พัฒนาสมรรถนะทางการ
บริหาร สำหรับตำแหน่ง
หัวหน้ากลุ่ม 

ร้อยละ 80  
 

1. บุคลากรกรมควบคุมโรคที่
เป็นกลุ่มเป้าหมาย มี
สมรรถนะทางการบริหาร
สำหรับตำแหน่งรอง
ผู้อำนวยการ (ระดับ
เชี่ยวชาญ) 
2. บุคลากรกรมควบคุมโรคที่
เป็นกลุ่มเป้าหมาย มี
สมรรถนะทางการบริหาร
สำหรับตำแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 

1.วางแผน วิเคราะหต์ำแหน่งว่าง จำนวน และกำหนด
คุณสมบัติบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ต้องได้รับการพัฒนา 
2. จดัทำแผน/หลักสตูรการพัฒนาบคุลากร 
3.คัดเลือกผูม้ีศักยภาพเข้ารับการพัฒนาสมรรถนะ 
ทางการบริหารสำหรับตำแหน่ง รองผู้อำนวยการ 
(ระดับเชี่ยวชาญ) และสำหรับตำแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 
4. พัฒนาบุคลากรกลุม่เป้าหมายตามแผน/หลักสตูร
การพัฒนาบุคลากร 
5. รายงานสรุปผลบุคลากรที่ผ่านการพัฒนาสมรรถนะ
ทางการบริหาร สำหรับตำแหน่งรองผู้อำนวยการ  
(ระดับเชี่ยวชาญ) และตำแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธภิาพ เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคลกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 2.1 ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองได้ทันสถานการณ์ (ร้อยละ 100) 
          2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ (ร้อยละ 85) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีรั่บผิดชอบ 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพ
ของ
กระบวนการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

9. การพัฒนาระบบ
สารสนเทศกำลังคน
ด้านการป้องกัน
ควบคุมโรค เพ่ือ
นำไปใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
กรมควบคุมโรค 

1. ระดับความสำเร็จ
ของการพัฒนา
ฐานข้อมูลกำลังคนด้าน
ป้องกันควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพ 

ระดับ 5 ฐานข้อมูลกำลังคนด้านการ
ป้องกันควบคุมโรคและภยั
สุขภาพ 

1. วิเคราะห์ และทบทวนข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดทำฐานข้อมูลการป้องกันควบคมุโรคและภัย
สุขภาพ 
2. รวบรวมความต้องการเกี่ยวกับการจัดทำ
ฐานข้อมูลการป้องกันควบคุมโรคและภยัสุขภาพ 
3. ออกแบบวิธีการจัดเก็บข้อมูล/เช่ือมโยงข้อมูลฯ 
4. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลการป้องกันควบคุมโรค
และภยัสุขภาพ 
5. สรปุผลการดำเนินการจัดทำฐานข้อมูลการป้องกัน
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

1. กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. กอง สำนัก 
สถาบัน วิชาการ  
ที่รับผิดชอบหลัก
แต่ละแผนงานโรค 
(ร่วม) 

 2. ระดับความสำเร็จ
ของการพัฒนาข้อมูล
กำลังคนภาพรวม 
กรมควบคุมโรค (HR 
Dashboard) 

ระดับ 5 มีระบบสารสนเทศด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพพร้อมใช้งาน 

1. สำรวจ รวบรวบและวิเคราะหข์้อมูลความต้องการ
ของผู้ใช้งานนำผลการวิเคราะห์ทีไ่ด้มาดำเนินการ
ออกแบบรายงาน 
2. รวบรวมและจัดการข้อมูลเพื่อนำข้อมูลเข้าสู่
กระบวนการจดัทำแดชบอรด์ 
3. จัดทำรายงานข้อมูลกำลังคนภาพรวมกรมควบคุม
โรคและกำหนดสิทธ์ิการเข้าถึงรายงานพร้อมทั้งเสนอ
ให้ผู้เกี่ยวข้องพิจารณารายงาน และปรับแก้ไข 
4. เผยแพร่รายงานข้อมูลกำลังคนภาพรวมกรม
ควบคุมโรค (HR Dashboard) อยา่งน้อย 2 ช่องทาง 
5. ประเมินผลการใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจ 
และรายงานสรุปผลการดำเนินการ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการดำเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล 
ตัวชี้วัด  1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายท่ีกำหนด (ร้อยละ 80) 
           1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Functional, Technical ตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีรั่บผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 
 
 
 

10. การ 
พัฒนาบุคลากร 
กรมควบคุมโรค ให้มี
สมรรถนะสนับสนนุ
การดำเนินงาน 
เฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค  

1. ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายผ่านการ
พัฒนาสมรรถนะด้าน
การเฝา้ระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค  
ตามเป้าหมายที่กำหนด 

ร้อยละ 80 บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย        
ผ่านการพัฒนาสมรรถนะ         
ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่
กำหนด 

1. วางแผนและกำหนดหลักสูตรการพัฒนา 
2. ดำเนินการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมายตามที่
หลักสตูรกำหนด 
3. สรปุผลการพัฒนาบุคลากร 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

1. กอง สำนัก 
สถาบัน วิชาการ 
ที่รับผิดชอบ 
ในแต่ละหลักสตูร 
2. กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

การพัฒนาบุคลากรด้านระบาดวิทยา  
ในหลักสูตร FETP , FETH , FEMT และหลักสูตร 
การฝึกอบรมระบาดวิทยาและชีวสถิติเบื้องต้น 
(ภาษาอังกฤษ) 

 กองระบาดวิทยา 

การพัฒนาบุคลากรด้านการเฝ้าระวังป้องกันและ
ควบคุมโรคติดต่อ/ โรคตดิเช้ือ 

 1. สถาบันบำราศ 
นราดูร  
2. กองโรคตดิต่อ
ทั่วไป 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคจากการประกอบอาชีพ
และโรคจากสิ่งแวดล้อม 

 กองโรคจากการ
ประกอบอาชีพฯ 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคเอดสแ์ละโรคตดิต่อทาง
เพศสัมพันธ์  

 กองโรคเอดส์และ
โรคตดิต่อทาง
เพศสัมพันธ์ 

     การพัฒนาบุคลากรด้านวณัโรค  กองวัณโรค 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคเรื้อน  สถาบันราช
ประชาสมาสัย 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการดำเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล (ต่อ) 
ตัวชี้วัด  1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายท่ีกำหนด (ร้อยละ 80) 
           1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Functional, Technical ตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีรั่บผิดชอบ 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคติดต่อนำโดยแมลง  กองโรคติดต่อ    
นำโดยแมลง 

     การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านโรคไมต่ิดต่อ  กองโรคไมต่ิดต่อ 

     การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการป้องกันการ
บาดเจ็บ 

 กองป้องกันการ
บาดเจ็บ 

     การพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงาน  
ณ ช่องทางเข้าออกประเทศ ให้มีความรู้และ
ความสามารถปฏบิัติงานได้สอดคล้อง ตามกฎอนามยั
ระหว่างประเทศ พ.ศ. 2548 และ พ.ร.บ.โรคติดต่อ 
พ.ศ. 2558 

 กองด่านควบคุม
โรคตดิต่อระหว่าง
ประเทศและ
กักกันโรค 

     การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับระบบการจัดการภาวะ
ฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระบบบัญชาการเหตุการณ์ 
และศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน  

 กองควบคุมโรค
และภยัสุขภาพ 
ในภาวะฉุกเฉิน 

     การพัฒนาบุคลากรด้านการป้องกันควบคุมโรคเขต
เมือง 

 สถาบันป้องกัน
ควบคุมโรคเขต
เมือง 

     การพัฒนาบุคลากรด้านเวชศาสตร์ป้องกัน 
 

 สถาบันเวชศาสตร์
ป้องกันศึกษา 

     การพัฒนาบุคลากรด้านสารสนเทศและการวิเคราะห์
ระดับสูงเพื่อการควบคมุโรค 

 กองดิจิทัลเพื่อการ
ควบคุมโรค 

     
 
 
 
 
 

การพัฒนาบุคลากรด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ 
 

 สำนักงานความ
ร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการดำเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล (ต่อ) 
ตัวชี้วัด  1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายท่ีกำหนด (ร้อยละ 80) 
           1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Functional, Technical ตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีรั่บผิดชอบ 

  2. ร้อยละของบุคลากร
ที่ผ่านเกณฑ์สมรรถนะ
ตาม Core, 
Functional, 
Technical ตามที่กรม
ควบคุมโรคกำหนด  

ร้อยละ 80 บุคลากรกรมควบคมุโรค            
มีสมรรถนะตาม Core, 
Functional, Technical 
ตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

1. สื่อสารจดุเน้นและกรอบการพัฒนาบุคลากร 
กรมควบคุมโรคให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมรับทราบ 
2. ผลักดันให้หน่วยงานพัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล ท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนาของ
หน่วยงานและแนวทางการพัฒนาบุคลากรของ 
กรมควบคุมโรค 
3. จัดหาหลักสูตร/จัดอบรม/ส่งบคุลากรเข้ารับการ
อบรม เพื่อให้บุคลากรมสีมรรถนะตามเกณฑ์ที ่
กรมควบคุมโรคกำหนด 
4. สรปุผลการประเมินสมรรถนะบุคลากร 
กรมควบคุมโรค 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67  

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

11. การพัฒนา
สมรรถนะตาม 
สายงาน (Job 
Competency 
mapping)  

ระดับความสำเร็จของ
การใช้งานมาตรฐาน
ความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของบุคลากร
กรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 1. ผลประเมินการใช้งาน
มาตรฐานความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของบุคลากรกรม
ควบคุมโรค 
2. ประเมนิการรับรูข้องบุคลากร 
ต่อมาตรฐานความรู้ ทักษะ  
และสมรรถนะของบุคลากร
กรมควบคุมโรค 
3. ประเมินความพึงพอใจ 
และการใช้ประโยชน์ต่อ
มาตรฐานความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของบุคลากรกรม
ควบคุมโรค 

1. จัดทำคูม่ือ/แนวทางการสื่อสารมาตรฐานความรู้ 
ทักษะและสมรรถนะของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
2. สื่อสาร และประชาสัมพันธค์วามรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของบุคลากรกรมควบคมุโรค 
3. ออกแบบรูปแบบการประเมินการรับรู้ / การประเมิน
ความพึงพอใจ และการใช้ประโยชน์ 
4. ประเมินการรับรู้ / การประเมนิความพึงพอใจ 
และการใช้ประโยชน์ต่อมาตรฐานความรู้ ทักษะ  
และสมรรถนะของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
5. สรปุผลการใช้งานมาตรฐานความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของบุคลากรกรมควบคมุโรค เสนอผู้บริหาร
รับทราบ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 2  บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกนัควบคุมโรคท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง
ตามทีก่รมควบคุมโรคกำหนด 
ตัวชี้วัด 2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีรั่บผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

12. การพัฒนา
บุคลากรตามแผนการ
เรียนรู้และพัฒนา 
เพ่ือเสริมสมรรถนะ 
ในการปฏิบัติงานและ
สนับสนุนการ
ดำเนินงานด้านการ
ป้องกันควบคุมโรค 

1. ร้อยละของบุคลากร
ที่มีการจัดทำ
แผนพัฒนารายบุคคล 
 
 

ร้อยละ 80 
 

1. บุคลากรได้รับการพัฒนา
ตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา
ของบุคลากรกรมควบคุมโรค  
 

1. ทบทวน และจัดทำแนวทางการจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. สื่อสารแนวทาง และแจ้งให้บุคลากรดำเนินการ
จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
3. ติดตามผลการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล ของ
บุคลากรกรมควบคมุโรค 
4. สรปุผลการวางแผนการจดัทำแผนพัฒนารายบุคคล 
ของบุคลากรกรมควบคุมโรค 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
 

2. ร้อยละของบุคลากร
ได้รับการพัฒนาตาม
แผนการเรียนรู้และ
พัฒนาของบุคลากร 
(IDP) 
 

2. รายงานการประเมินผลการ
พัฒนาบุคลากรตามแผนการ
เรียนรู้และพัฒนาของบุคลากร 
(IDP) 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

13. การพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัล (Digital 
skills) บุคลากร 
กรมควบคุมโรค 

ร้อยละของบุคลากร
กรมควบคุมโรค 
มีทักษะด้านดิจิทลั 
ตามเป้าหมาย 
การพัฒนาในระยะ 
Mature 
 

ร้อยละ 60 
 

บุคลากรกรมควบคมุโรค 
มีทักษะด้านดิจิทลั  
ตามเป้าหมายการพัฒนาตาม
ระยะการพัฒนา 
ที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

1. สื่อสารให้บุคลากรกรมควบคมุโรค ดำเนินการ
ประเมินตนเองทักษะดิจิทลั ระยะ Mature 
2. หน่วยงานดำเนินการรวบรวมผลการประเมิน
ตนเองของบุคลากร จำแนกตามกลุ่มที่สังกัด 
3. ติดตาม และสรุปผลการประเมนิตนเองทักษะ
ดิจิทัล ระยะ Mature ของบุคลากร 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

1. กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. กองดิจิทัล
เพื่อการควบคุม
โรค (ร่วม) 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด  
ตัวชี้วัด 3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัล ตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด (ร้อยละ 60 ในระยะ Mature) 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ กิจกรรมที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน             
ทีรั่บผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

14. การพัฒนา
บุคลากรเพ่ือการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้าน
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ  
 

1. ร้อยละของหน่วยงาน
ในสังกัดกรมควบคมุโรค 
จัดส่งบคุลากร 
เข้าร่วมโครงการฯ 

2. ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายได้รับการ
พัฒนาตามหลักสตูรที่
กรมกำหนด 

ร้อยละ 80  
 

บุคลากรกรมควบคมุโรค         
ที่สามารถวเิคราะห์ข้อมูล            
ด้านทรัพยากรบคุคล                
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. กำหนดโครงการและจดัเตรียมหลักสตูรดา้นการ
วิเคราะห์ข้อมูลดา้นทรัพยากรบุคคล 
2. ขออนุมัติโครงการด้านการวิเคราะห์ข้อมลูด้าน
ทรัพยากรบุคคล 
3. ประกาศรับสมัครบุคลากรผู้ปฏบิัติงานด้าน
ทรัพยากรบุคคลเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสตูร 
ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล 
4. พัฒนาบุคลากรกลุม่เป้าหมายตามหลักสูตรด้าน
การวิเคราะห์ข้อมลูด้านทรัพยากรบุคคล 
5. รายงานสรุปผลบุคลากรที่ผ่านหลักสตูรดา้นการ
วิเคราะห์ข้อมูลดา้นทรัพยากรบุคคล 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสขุภาวะองคก์รท่ีดี   
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตัวชี้วัด 1.1 จำนวนบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่เพ่ิมขึ้นในแต่ละป ี(เพ่ิมขึ้น 20 คน) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ กิจกรรมที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของ
การบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

15. การส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากร
ต้นแบบด้านคุณธรรม 
จริยธรรม  
กรมควบคุมโรค 
 

จำนวนบุคลากร
ต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม 
กรมควบคุมโรค    
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

เพิ่มขึ้น 20 คน หน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรค จำนวน 43 
หน่วยงาน มีบุคลากร
ต้นแบบด้านคณุธรรม 
จริยธรรม (DDC Good 
Guy) เพิ่มขึ้น 

1. กลุ่มงานจรยิธรรม จัดทำหลกัเกณฑ์การประเมนิ
บุคลากรต้นแบบด้านคณุธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค 
2. ประชาสมัพันธ์ สร้างการรับรู้ และความเขา้ใจให้กบั
หน่วยงาน ถา่ยทอดตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัตกิารดา้นการ
ส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค (พ.ศ. 2565 
- 2570) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน พร้อม
ทั้งสรุปรายชื่อการประเมินบุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม ของหน่วยงาน เสนอคณะทำงาน
กลั่นกรองหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค  
เพื่อพิจารณากลั่นกรองฯ 
4. ดำเนินการจัดประชุมเตรยีมความพร้อมเพื่อ
ประเมินเป็นบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จรยิธรรม 
กรมควบคุมโรค 
5. จดัประชุมคณะกรรมการจริยธรรม เพื่อพิจารณา
เห็นชอบรายช่ือบุคลากรตน้แบบด้านคุณธรรม จรยิธรรม  
6. ประกาศผลการประเมินบุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม กรมควบคมุโรค (DDC Good 
Guy) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ต.ค. 66 - มิ.ย. 
67 

กลุ่มงาน
จริยธรรม 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสขุภาวะองคก์รท่ีดี (ต่อ)    
เป้าประสงค์ที่ 2 บุคลากรมีความสุข เกิดความผูกพันต่อองค์กร (ต่อ)    
ตัวชี้วัด 2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Happinometer) (ค่าเฉลี่ย 70) 
          2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate) (ร้อยละ 97) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

มิติที่ 5  
คุณภาพชีวิต 
การทำงานและ
ความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับ
การทำงาน 

16. การเสริมสร้าง
ความสุขของบุคลากร 
กรมควบคุมโรค 
 

ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุข
ของบุคลากรกรม
ควบคุมโรค 
(Happinometer)  

ค่าเฉลี่ย 70 บุคลากรกรมควบคมุโรค  
มีความสุขและความผูกพัน 
ต่อองค์กรเพิ่มขึ้น 
 

1. จัดทำและสื่อสารแนวทางการดำเนินงานตาม
เกณฑ์องค์กรแห่งความสุขกรมควบคุมโรค 
2. ดำเนินการสำรวจความสุขและความผูกพัน ด้วย
เครื่องมือ Happinometer 
3. กำกับ ติดตามกลุ่มเป้าหมายในการทำแบบสำรวจ 
4. สรปุผลประเมินความสุข และความผูกพัน 
Happinometer 
 
 
 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

มิติที่ 5  
คุณภาพชีวิต 
การทำงานและ
ความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับ
การทำงาน 

17. การส่งเสริม 
ความเสมอภาค
ระหว่างหญิงชาย 

ร้อยละของ
หน่วยงานท่ีมีการ
จัดทำสื่อ
ประชาสมัพันธ์เพื่อ
สร้างความตระหนัก
และความรอบรู้
เกี่ยวกับความเสมอ
ภาคระหว่างเพศ 
อย่างน้อย ๒ สื่อ
ประชาสมัพันธ์/ป ี

ร้อยละ 80  บุคลากรกรมควบคมุโรคมี
ความตระหนักและความรอบรู้
เกี่ยวกับความเสมอภาค
ระหว่างเพศ 

1. ศึกษาข้อมูล แนวทางการดำเนนิงานด้านการ
พัฒนาสตร ี
2. สื่อสารแนวทางการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม
ให้หน่วยงานในสังกัดกรมควบคมุโรค 
3. กำกับติดตามการดำเนินงานการสรา้งสื่อ
ประชาสมัพันธ์เพื่อสร้างความตระหนักและความ 
รอบรู้เกี่ยวกับความเสมอภาคระหว่างเพศ 
4. ประเมินการรับรูเ้กี่ยวกับความตระหนักและความ
รอบรู้เกี่ยวกับความเสมอภาคระหว่างเพศ 
5. สรปุผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 
67 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสขุภาวะองคก์รท่ีดี (ต่อ)    
เป้าประสงค์ที่ 2 บุคลากรมีความสุข เกิดความผูกพันต่อองค์กร (ต่อ)    
ตัวชี้วัด 2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Happinometer) (ค่าเฉลี่ย 70) 
          2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate) (ร้อยละ 97) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตการ
ทำงาน 
และความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับ 
การทำงาน 
 
 

18. การจัดสวัสดิการ  
ที่จำเป็นและเหมาะสม
ให้กับบุคลากร                        
กรมควบคุมโรค 

ระดับความสำเร็จ
ของการปรับปรุง
หรือการจดัให้มี
สวัสดิการให้แก่
บุคลากรมกรม
ควบคุมโรค 

ระดับ 5 สวัสดิการของกรมควบคมุโรค
ทีม่ีการปรับปรุงหรือสวสัดิการ
ใหม่ท่ีจัดให้กับบุคลากร
เพิ่มเตมิจาก 
ปีท่ีผ่านมา 

1. ศึกษา ทบทวน ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการในปี
ที่ผ่านมา 
2. จัดทำแนวทางการจดัสวสัดิการที่จำเป็นให้
ครอบคลมุกับบุคลากรทุกประเภท 
3. สื่อสารแนวทางการจดัสวสัดิการที่จำเป็นให้
ครอบคลมุกับบุคลากรทุกประเภท 
4. สำรวจความพึงพอใจต่อการจดัสวัสดิการกรม
ควบคุมโรค 
5. จัดทำสรุปผลการจัดสวัสดิการตามแนวทางการจดั
สวัสดิการที่จำเป็นใหค้รอบคลุมกบับุคลากรทุก
ประเภท 

ต.ค. 66 – ก.ย. 
67 

สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มิติที่ 5 คณุภาพ  
ชีวิตการทำงาน  
และความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับ  
การทำงาน 

19. การธำรงรักษา
บุคลากร 

1.ระดับความสำเร็จ
ของการดำเนินการ
เพื่อค้นหาปัจจัยใน
การธำรงรักษา
บุคลากร 

ระดับ 5 
 

ผลการศึกษาเพื่อค้นหาปัจจัย   
ในการธำรงรักษาบุคลากร 

1. ดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาแบบสอบถาม 
2. แจ้งให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค
ดำเนินการแจ้งให้บุคลากรที่ ลาออก โอน ย้าย เข้า
ตอบแบบสอบถามบุคลากรที่พ้นจากงาน (Exit 
interview) 
3. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลแบบสอบถาม 
4. วิเคราะหผ์ลแบบสอบถาม 
5. สรปุผลการศึกษา และจดัทำข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 66 – ก.ย. 
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กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสขุภาวะองคก์รท่ีดี (ต่อ)    
เป้าประสงค์ที่ 2 บุคลากรมีความสุข เกิดความผูกพันต่อองค์กร (ต่อ)    
ตัวชี้วัด 2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Happinometer) (ค่าเฉลี่ย 70) 
          2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate) (ร้อยละ 97) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

2. อัตราการคงอยู่
ของบุคลากรกรม
ควบคุมโรค 
(Retention rate) 

ร้อยละ 97 บุคลากรกรมควบคมุโรคมีการ
คงอยู่กับองค์กรเพิ่มมากขึ้น 

1. แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานรายงานข้อมูลบุคลากร
ภายในหน่วยงาน และข้อมูลการสญูเสยี          
บุคลากรพร้อมสาเหตุการสญูเสีย 
2. หน่วยงานรายงานข้อมลูบุคลากรภายในหน่วยงาน 
และข้อมลูการสูญเสียบุคลากร รอบ 6 เดือน 
3. หน่วยงานรายงานข้อมลูบุคลากรภายในหน่วยงาน 
และข้อมลูการสูญเสียบุคลากร รอบ 12 เดือน 
4. วิเคราะห์ข้อมลูอัตราการสญูเสยีบุคลากรกรม
ควบคุมโรค 
5. รายงานสรุปผลอตัราการคงอยูข่องบุคลากรกรม
ควบคุมโรค เสนอผู้บริหารรับทราบ 

ต.ค. 66 – ก.ย. 
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กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสขุภาวะองคก์รท่ีดี (ต่อ)    
เป้าประสงค์ที่ 3 กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่งความสุข 
ตัวชี้วัด 3.1 ค่าเฉลี่ยสุขภาวะองค์กรของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค (Happy public organization index : HPI) (ร้อยละ 70) 
          3.2 ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์องค์กรแห่งความสุข (ร้อยละ 80) 
โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ (KPIs) เป้าหมาย ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบหลัก 

มิติที่ 5คณุภาพ
ชีวิตการทำงาน
และความ
สมดลุระหว่าง
ชีวิตกับการ
ทำงาน  

20. การส่งเสริม
หน่วยงานสู่การเป็น
องค์กรแห่งความสุข 

1. ค่าเฉลี่ยดัชนสีุขภาวะ
องค์กรของหน่วยงานใน
สังกัดกรมควบคุมโรค 
(Happy Public 
Organization Index : 
HPI) 

1. ค่าเฉลี่ย 70 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุม
โรคผา่นเกณฑ์การประเมิน
องค์กรแห่งความสุข 
 

1. แจ้งเวียนให้ผู้บริหาร และผู้ปฏบิัติงาน
ตั้งแต่ระดับหัวหน้างานขึ้นไปของทุก
หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคเข้า
ตอบแบบประเมิน HPI 
2. กำกับ ติดตาม กลุม่เป้าหมายในการ
ทำแบบประเมิน 
3. สรปุผลประเมินสุขภาวะองค์กรกรม
ควบคุมโรค 
 

ต.ค. 66 - ม.ีค. 
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กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
  
 

2. ร้อยละของหน่วยงาน
ในสังกัดกรมควบคมุโรคที่
เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
MoPH-4T 

2.ร้อยละ 7 
 

1. สื่อสารแนวทางการพัฒนาองคก์ร
สมรรถนะสูง MoPH-4T 
2. ดำเนินการสำรวจ Happinometer 
และ HPI ผ่านระบบ Happy MOPH 
3. วิเคราะห์และสรุปผลสำรวจ 
Happinometer และ HPI 
4. กำกับติดตามการดำเนินงานองค์กร
สมรรถนะสูง MoPH-4T 
5. สรปุผลการคดัเลือกหน่วยงานที่มี
ความโดดเด่น ด้านองค์กรสมรรถนะสูง 
MoPH-4T 

ต.ค. 66 - ส.ค. 
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กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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บทที่ 5 

การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมนิผล 
 แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นกรอบแนวทาง
และเป็นเครื่องมือชี้นำการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมควบคุมโรคประจำปี เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติให้
บรรลุตามเป้าหมายทีก่ำหนดไว้ จึงกำหนดแนวทาง ดังต่อไปนี้ 

1. การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ 
1 .1. ดำเนินการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ชี้แจงรายละเอียดแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล  

กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผ่านช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ได้แก่ การแจ้งเวียนผ่าน
หนังสือราชการ การประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติ การเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กรมควบคุมโรคและเว็บไซต์กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1.2. หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการระดับกรม รับทราบและดำเนินกิจกรรมให้สอดคล้องกับกิจกรรม
ภายใตโ้ครงการตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคลที่กำหนด 

1.3. หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรครับทราบและดำเนินกิจกรรมตามนโยบายโครงการที่เป็นจุดเน้น
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและหน่วยงาน 

2. การติดตามและประเมินผล 
 2.1 ผู้รับผิดชอบงานแผนปฏิบัติฯ ระดับกรม (กองบริหารทรัพยากรบุคคล) รับผิดชอบในการ 

ประสานงาน ติดตามและประเมินผลเพ่ือจัดทำสรุปรายงานความก้าวหน้า ผลการดำเนินงาน และปัญหาอุปสรรคใน
การดำเนินงาน 

 2.2 ผู้รับผิดชอบงานแผน ดำเนินการรวบรวมข้อมูลการดำเนินงาน และจัดทำรายงานความก้าวหน้า
การดำเนินงาน รวมถึงปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน เสนอผู้บริหารรับทราบ 

 2.3 จัดให้มีการทบทวนผลการดำเนินงาน การสรุปบทเรียน และประเมินผลการดำเนินงาน   
เพ่ือทราบปัญหาอุปสรรคที่สำคัญในการดำเนินงาน โดยหน่วยงานที่เป็นผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมหลักระดับกรม 
รายงานผลการดำเนินงาน 3 ช่วงระยะเวลา คือ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และหน่วยงานสังกัดกรม
ควบคุมโรครายงานผลการดำเนินงาน 2 ช่วงระยะเวลา คือ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 
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 3. วิธีวัดความสำเร็จของแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
    3.1 ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล  

กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

  การกำหนดค่ าน้ ำหนั กและช่ วงเกณฑ์ การให้ คะแนนตั วชี้ วั ด โครงการตามแผนปฏิ บั ติ การฯ  
โดยกองบริหารทรัพยากรบุคคลได้กำหนดช่วงเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดโครงการในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ดังตารางที่ 5.1 

ตารางที่ 5.1 ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการและเกณฑ์การให้คะแนน ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล  
กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2467 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

2567 
ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน 

การบรรลุ 
1 2 3 4 5 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง        
                             (ค่าน้ำหนักร้อยละ 40) 
เป้าประสงค์ที่ 1 มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
1. ระดับความสำเร็จของการจัดทำกรอบอัตรากำลังที่
เหมาะสมในการขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานใน
สังกัดกรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

2. ระดับความสำเร็จของจัดทำแผนการคัดเลือก
บุคลากรแบบเชิงรุกระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 - 2570) 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

3. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน (Work Manual) ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

4. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ได้รับการพัฒนาโดย
ใช้โปรแกรมพ่ีเลี้ยง (Mentoring Program) กรมควบคุม
โรค 

ร้อยละ 50 30 35 40 45 50 
 

5. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบการบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

6. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบการคัดเลือก
บุคลากรเพ่ือเลื่อนขึ้นสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น ให้โปร่งใส 
เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

7. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค ที่มี
การสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงาน 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 

 

8. ร้อยละของข้าราชการกรมควบคุมโรครับรู้เกี่ยวกับ
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของตนเอง 
 

ร้อยละ 60 40 45 50 55 60 
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ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

2567 
ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน 

การบรรลุ 
1 2 3 4 5 

9. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนา
สมรรถนะทางการบริหาร สำหรับตำแหน่งรอง
ผู้อำนวยการ (ระดับเชี่ยวชาญ) 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

10. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนา
สมรรถนะทางการบริหาร สำหรับตำแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการจัดการทรัพยากรบุคคล                 
                   กรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ที่ 2.1 ร้อยละความสำเร็จของจัดทำหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรบุคคล  
                                ที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองได้ทันสถานการณ์ 
ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ที่ 2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
11. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูล
กำลังคนด้านป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

12. ระดับความสำเร็จของ การพัฒนาข้อมูลกำลังคน
ภาพรวมกรมควบคุมโรค (HR Dashboard) 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ  
                             (ค่าน้ำหนักร้อยละ 30) 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการดำเนินงาน เพื่อการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค   
                     ได้ตามมาตรฐานสากล 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง  
                                 ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่กำหนด 
13. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย  
ผ่านการพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่กำหนด 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Functional,  
                                  Technical ตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด 
14. ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์สมรรถนะตาม 
Core, Functional, Technical ตามที่กรมควบคุมโรค
กำหนด 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

15. ระดับความสำเร็จของการใช้งานมาตรฐานความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะของบุคลากรกรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

เป้าประสงค์ที่ 2 บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) ที่เสริมสมรรถนะด้านการ 
                     ป้องกันควบคุมโรคที่สอดคล้องกับสถานการณ์และเท่าทันการเปลี่ยนแปลงตามที่ 
                     กรมควบคุมโรคกำหนด 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา  
                                 (Learning & Development)  
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ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

2567 
ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน 

การบรรลุ 
1 2 3 4 5 

16. ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

17. ร้อยละของบุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนการ
เรียนรู้และพัฒนาของบุคลากร (IDP) 
 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

18. ร้อยละของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
มีทักษะด้านดิจิทัล ตามเป้าหมายการพัฒนาในระยะ 
Mature 

ร้อยละ 60 40 45 50 55 60 
 

เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด  
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัล ตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด  
                                 (ร้อยละ 60 ในระยะ Mature) 
19. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค 
จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการฯ 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

20. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการ
พัฒนาตามหลักสูตรที่กรมกำหนด 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพัน 
                             และสุขภาวะองค์กรที่ดี (ค่าน้ำหนักร้อยละ 30) 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 1.1 จำนวนบุคลากรต้นแบบด้านคณุธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่เพิ่มขึ้นใน 
                                  แต่ละปี (เพิ่มขึ้น 20 คน) 
21. จำนวนบุคลากรต้นแบบดา้นคุณธรรมจริยธรรม กรม
ควบคุมโรค ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

20 คน 12 14 16 18 20 
 

เป้าประสงค์ที่ 2 บุคลากรมีความสุข เกิดความผูกพันต่อองค์กร 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Happinometer) (ค่าเฉลี่ย 70) 
22. ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุม
โรค (Happinometer) 

ค่าเฉลี่ย 70 50 55 60 65 70 
 

23. ร้อยละของหน่วยงานที่มีการจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความตระหนักและความรอบรู้
เกี่ยวกับความเสมอภาคระหว่างเพศ อย่างน้อย ๒ สื่อ
ประชาสัมพันธ์/ปี 

ร้อยละ 80 60 65 70 75 80 

 

24. ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงหรือการจัดให้
มีสวัสดิการให้แก่บุคลากรมกรมควบคุมโรค 
 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
 

25. ระดับความสำเร็จของการดำเนินการเพ่ือค้นหา
ปัจจัยในการธำรงรักษาบุคลากร 
 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 
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ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

2567 
ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน 

การบรรลุ 
1 2 3 4 5 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate) (ร้อยละ 97) 
26. อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
(Retention rate) 

ร้อยละ 97 89 91 93 95 97 
 

เป้าประสงค์ที่ 3 กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่งความสุข 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 3.1 ค่าเฉลี่ยสุขภาวะองค์กรของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค  
                                 (Happy public organization index : HPI) (ร้อยละ 70) 
27. ค่าเฉลี่ยดัชนีสุขภาวะองค์กรของหน่วยงานใน
สังกัดกรมควบคุมโรค (Happy Public Organization 
Index: HPI) 

ค่าเฉลี่ย 70 50 55 60 65 70 
 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ 3.2 ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์องค์กรแห่งความสุข (ร้อยละ 80) 
28. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคที่
เป็นองค์กรสมรรถนะสูง MoPH-4T 

ร้อยละ 7 3 4 5 6 7 
 

   การวิเคราะห์ข้อมูล 
           (1) เกณฑ์การวัดระดับความสำเร็จระดับโครงการ เกณฑ์การแปลความหมายของระดับคะแนน
หรือค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับความสำเร็จดีมาก 
   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับความสำเร็จดี 
   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับความสำเร็จพอใช้ 
   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับความสำเร็จต้องปรับปรุง 
   ค่าเฉลี่ย 0.00 – 1.50 หมายถึง ระดับความสำเร็จต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

         (2) สูตรการคำนวณร้อยละความสำเร็จของโครงการตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ร้อยละความสำเร็จของโครงการทีด่ำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

= 
จำนวนตัวช้ีวัดโครงการที่ดำเนินงานบรรลคุ่าเป้าหมาย 

x 100 จำนวนตัวช้ีวัดโครงการทั้งหมด 

 
 3.2 ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากร
บุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคลฯ ประกอบไปด้วย 8 เป้าประสงค์ และ 12 ตัวชี้วัด โดยได้
กำหนดค่าเป้าหมาย ดังตารางที่ 5.2  
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ตารางที่ 5.2 ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์ ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย การบรรลุ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
1. มีระบบการจัดการทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนอง
ภารกิจกรมควบคุมโรค 
 
 

1.1 ร้อยละความสำเร็จในการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 100  

2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ          
ด้านทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อการจัดการ
ทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 
 
 

2.1 ร้อยละความสำเร็จของจัดทำหรือ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากร
บุคคล     
ที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองได้ทัน
สถานการณ์ 

ร้อยละ 100 
(ฐานข้อมูลกำลังคน
ด้านป้องกันควบคุม
โรคและภัยสุขภาพ) 

 

2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 85  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 
1. บุคลากรมีขีดความสามารถ 
(สมรรถนะ) ในการดำเนินงาน              
เพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน  
ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล 

1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่
ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้า
ระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค  
ตามเป้าหมายที่กำหนด 

ร้อยละ 80 
 

 

1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินสมรรถนะตาม Core, Functional, 
Technical ตามท่ีกรมควบคุมโรคกำหนด 

ร้อยละ 80 
 

 

2. บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา 
(Learning & Development)  
ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกัน 
ควบคุมโรคที่สอดคล้องกับสถานการณ์
และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง ตามท่ี 
กรมควบคุมโรคกำหนด 

2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
ตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & 
Development) ตามแผนพัฒนารายบุคคล 

ร้อยละ 80  

3. บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตาม
ระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรค
กำหนด 

3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้าน
ดิจิทัล ตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรค
กำหนด 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 60 
ในระยะ 
Mature 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย การบรรลุ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุข
ภาวะองค์กรที่ดี 
1. บุคลากรเป็นคนดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.1 จำนวนของบุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่
เพ่ิมข้ึนในแต่ละปี 

20 คน  

2. บุคลากรมีความสุขเกิด 
ความผูกพันต่อองค์กร 

2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุข 
(Happinometer)  
ของบุคลากรกรมควบคุมโรค 

ค่าเฉลี่ย 70 
 

 

 2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรม
ควบคุมโรค (Retention rate) 

ร้อยละ 97 
 

3. กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่ง
ความสุข 

3.1 ค่าเฉลี่ยของการประเมินสุขภาวะ
องค์กร (Happy Public Organization 
Index: HPI) 

ค่าเฉลี่ย 70 
 

 

3.2 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรคที่เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
MoPH-4T 

ร้อยละ 7 
 

 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 

      (1) สูตรการคำนวณร้อยละความสำเร็จระดับเป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์ตาม
แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากร
บุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

= 

จำนวนตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ที่ดำเนนิการไดบ้รรล ุ
ค่าเป้าหมาย 

x 100 จำนวนตัวช้ีวดัเป้าประสงค์ทั้งหมด 

 

 3.3 การบรรลุเป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

       ยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคลฯ ประกอบด้วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ และ 8 เป้าประสงค์  
ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สามารถสรุปผลการบรรลุเป้าประสงค์ได้ ดังตารางที่ 5.3 
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ตารางท่ี 5.3 การบรรลุเป้าประสงค์ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ การบรรลุ  
1. การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากร
บุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

1.1 มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจ 
กรมควบคุมโรค 

 

1.2 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการ
จัดการทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

 

2. การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การ
ป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 

2.1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ใน
การดำเนินงาน เพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน  
ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล 
 

 

2.2 บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา (Learning 
& Development)  
ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกัน 
ควบคุมโรคที่สอดคล้องกับสถานการณ์และเท่า
ทันการเปลี่ยนแปลง ตามที่ 
กรมควบคุมโรคกำหนด 

 

2.3 บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะ
พัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

 

3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การ
เป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุข
ภาวะองค์กรที่ดี 

3.1 บุคลากรเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม  
3.2 บุคลากรมีความสุขเกิดความผูกพันต่อ
องค์กร 

 

3.3 กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่งความสุข  
 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 

      (1) สูตรการคำนวณร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากร
บุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ 

ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 = 

จำนวนเป้าประสงค์ที่ดำเนินการได้บรรลุค่าเป้าหมาย 
x 100 

จำนวนเป้าประสงค์ทั้งหมด 
ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 = 

จำนวนเป้าประสงค์ที่ดำเนินการได้บรรลุค่าเป้าหมาย 
x 100 

จำนวนเป้าประสงค์ทั้งหมด 
ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 = 

จำนวนเป้าประสงค์ที่ดำเนินการได้บรรลุค่าเป้าหมาย 
x 100 

จำนวนเป้าประสงค์ทั้งหมด 
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ภำคผนวก ก 
 

ตารางแสดงหน่วยงานที่รับถ่ายทอด 
โครงการตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ลงสู่การปฏิบัติ 
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ตารางแสดงหน่วยงานที่รับถ่ายทอดโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ลงสู่การปฏิบัติ 

ลำดับ โครงการ ตัวช้ีวัดโครงการ ค่าเป้าหมาย น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้กำกับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (น้ำหนักรวม 49) 
1  การจัดทำกรอบอัตรากำลังที่

เหมาะสมกับภารกิจของ
หน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรค 
 

ระดับความสำเร็จของการจัดทำกรอบอัตรากำลังที่เหมาะสมใน
การขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

2 
การคัดเลือกบุคลากร 
แบบเชิงรุก 
 

ระดับความสำเร็จของจัดทำแผนการคัดเลือกบุคลากร 
แบบเชิงรุกระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 - 2570) ระดับ 5 5 

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  - 

3 การส่งเสริมระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
 

ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน 
(Work  Manual)  ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ระดับ 5 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

4 การพัฒนาโปรแกรมพ่ีเลี้ยง 
Mentoring Program  
กรมควบคุมโรค 
 

ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ได้รับการพัฒนาโดยใช้
โปรแกรมพ่ีเลี้ยง (Mentoring Program) กรมควบคุมโรค 

ร้อยละ 50 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

หน่วยงานในสังกัด
กรมควบคุมโรค 

5 การพัฒนาระบบการบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการของ
บุคลากรกรมควบคุมโรค 
 

ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ 

ระดับ 5 
 

3 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 
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ลำดับ โครงการ ตัวช้ีวัดโครงการ ค่าเป้าหมาย น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้กำกับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

6 การพัฒนาระบบการคัดเลือก
บุคลากรให้โปร่งใส เป็นธรรม 
และตรวจสอบได้ 

ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบการคัดเลือกบุคลากร
เพ่ือเลื่อนขึ้นสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น ให้โปร่งใส เป็นธรรม และ
ตรวจสอบได้ 

ระดับ 5 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

7 การส่งเสริมความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ (Career Path) 
ให้กับบุคลากรกรมควบคุม
โรค 

1. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค ที่มีการ
สื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน 

ร้อยละ 80 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

2. ร้อยละของข้าราชการกรมควบคุมโรครับรู้เกี่ยวกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพของตนเอง 
 

ร้อยละ 60 2 

8 การพัฒนาระบบเตรียมความ
พร้อมบุคลากรเพ่ือรองรับการ
เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 

1. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะ
ทางการบริหาร สำหรับตำแหน่งรองผู้อำนวยการ (ระดับ
เชี่ยวชาญ) 

ร้อยละ 80 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

2. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะ
ทางการบริหาร สำหรับตำแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

9 การพัฒนาระบบสารสนเทศ
กำลังคนด้านการป้องกัน
ควบคุมโรค เพ่ือนำไปใช้ใน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค 
 
 

1. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูลกำลังคนด้าน
ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 
 

ระดับ 5 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

 2. ระดับความสำเร็จของ การพัฒนาข้อมูลกำลังคนภาพรวม
กรมควบคุมโรค (HR Dashboard) 

ระดับ 5 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 



42 
 

ลำดับ โครงการ ตัวช้ีวัดโครงการ ค่าเป้าหมาย น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้กำกับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (น้ำหนักรวม 34) 
10 

 
 
 
 
 

การพัฒนาบุคลากร 
กรมควบคุมโรค  
ให้มีสมรรถนะสนับสนุนการ
ดำเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค 

1. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่กำหนด 

ร้อยละ 80 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

กอง สำนัก 
สถาบัน วิชาการ 
ที่รับผิดชอบ 
ในแต่ละหลักสูตร 

2. ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์สมรรถนะตาม Core, 
Functional, Technical ตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

ร้อยละ 80 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

11 การพัฒนาสมรรถนะตาม 
สายงาน (Job Competency 
mapping) 
 

ระดับความสำเร็จของการใช้งานมาตรฐานความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของบุคลากรกรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

12 การพัฒนาบุคลากรตาม
แผนการเรียนรู้และพัฒนา 
เพ่ือเสริมสมรรถนะ ในการ
ปฏิบัติงานและสนับสนุนการ
ดำเนินงานด้านการป้องกัน
ควบคุมโรค 
 

1. ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล ร้อยละ 80 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

 2. ร้อยละของบุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้
และพัฒนาของบุคลากร (IDP) 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

13 การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
(Digital skills) บุคลากร 
กรมควบคุมโรค 
 

ร้อยละของบุคลากรกรมควบคุมโรค มีทักษะด้านดิจิทัล  
ตามเป้าหมายการพัฒนาในระยะ Mature 

ร้อยละ 60 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 
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ลำดับ โครงการ ตัวช้ีวัดโครงการ ค่าเป้าหมาย น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้กำกับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

14 การพัฒนาบุคลากรเพ่ือการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้านทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

1. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค จัดส่ง
บุคลากรเข้าร่วมโครงการ 

ร้อยละ 80 
 
 

2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

 2. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาตาม
หลักสูตรที่กรมกำหนด 

2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการทำงาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองค์กรที่ดี (น้ำหนักรวม 17)  
15 การส่งเสริมและพัฒนา

บุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จริยธรรม  
กรมควบคุมโรค 

จำนวนบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม 
กรมควบคุมโรคในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เพ่ิมข้ึน 20 คน 3 กลุ่มงานจริยธรรม
  

กลุ่มงานจริยธรรม 

16 การเสริมสร้างความสุขของ
บุคลากร กรมควบคุมโรค 

ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
(Happinometer) 

ค่าเฉลี่ย 70 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค  

17 
การส่งเสริมความเสมอภาค
ระหว่างหญิงชาย 

ร้อยละของหน่วยงานที่มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้าง
ความตระหนักและความรอบรู้เกี่ยวกับความเสมอภาคระหว่าง
เพศ อย่างน้อย ๒ สื่อประชาสัมพันธ์/ปี 

ร้อยละ 80 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

18 การจัดสวัสดิการ ที่จำเป็น
และเหมาะสมให้กับบุคลากร                         

ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงหรือการจัดให้มีสวัสดิการ
ให้แก่บุคลากรมกรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 2 สำนักงานเลขานุการ
กรม  

สำนักงาน
เลขานุการกรม  

19 การธำรงรักษาบุคลากร 1.ระดับความสำเร็จของการดำเนินการเพื่อค้นหาปัจจัยในการ
ธำรงรักษาบุคลากร 
 

ระดับ 5 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

2. อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention 
rate) 
 

ร้อยละ 97 2 
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ลำดับ โครงการ ตัวช้ีวัดโครงการ ค่าเป้าหมาย น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้กำกับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

20 การส่งเสริมหน่วยงานสู่การเป็น
องค์กรแห่งความสุข 

1. ค่าเฉลี่ยดัชนีสุขภาวะองค์กรของหน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรค (Happy Public Organization Index: HPI) 

ค่าเฉลี่ย 70 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

2.ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคที่เป็นองค์กร
สมรรถนะสูง MoPH-4T 

ร้อยละ 7 2 
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ภาคผนวก  
 

รายละเอียดตัวชี้วัด 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(KPIs Template) 
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รายละเอียดตัวชี้วัด 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(KPIs Template) 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
KPI1: ระดับความสำเร็จของการจัดทำกรอบอัตรากำลังที่เหมาะสมในการ
ขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค 

KPI2: ระดับความสำเร็จของจัดทำแผนการคัดเลือกบุคลากรแบบเชิงรุกระยะ  
3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 - 2570) 

KPI3: ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน (Work 
Manual) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

KPI4: ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ได้รับการพัฒนาโดยใช้โปรแกรม 
พ่ีเลี้ยง (Mentoring Program) กรมควบคุมโรค 

KPI5: ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 

KPI6: ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเลื่อนขึ้น
สู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น ให้โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 

KPI7.1: ร้อยละของหน่วยงานฯ ที่มีการสื่อสารเพ่ือสร้างการรับรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

KPI7.2: ร้อยละของข้าราชการกรมควบคุมโรครับรู้เกี่ยวกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพของตนเอง 

KPI8.1: ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะทางการ
บริหาร สำหรับตำแหน่งรองผู้อำนวยการ (ระดับเชี่ยวชาญ) 

KPI8.2: ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะทางการ
บริหาร สำหรับตำแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 

KPI9.1: ระดับความสำเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูลกำลังคนด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

KPI9.2: ระดับความสำเร็จของ การพัฒนาข้อมูลกำลังคนภาพรวมกรมควบคุม
โรค (HR Dashboard) 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

สแกน QR Code 
หรือ 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/iTIDG 
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ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
KPI10.1: ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะด้านการ
เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่กำหนด 

KPI10.2: ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์สมรรถนะตาม Core, Functional 
และ Technical ตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

KPI11: ระดับความสำเร็จของการใช้งานมาตรฐานความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของบุคลากรกรมควบคุมโรค 

KPI12.1: ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 

KPI12.2: ร้อยละของบุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา
ของบุคลากร (IDP) 

KPI13: ร้อยละของบุคลากรกรมควบคุมโรคมีทักษะด้านดิจิทัล ตามเป้าหมาย
การพัฒนาในระยะ Mature 

KPI14.1: ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการ 

KPI14.2: ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรที่
กรมควบคุมโรคกำหนด 

 
 

 
 
 
 
 

สแกน QR Code 
หรือ 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/iTIDG 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
KPI15: ร้อยละความสำเร็จของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคที่มีการพัฒนา
บุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม (DDC Good Guy) 

KPI16: ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากร กรมควบคุมโรค (Happinometer) 

KPI17: ร้อยละของหน่วยงานที่มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความ
ตระหนักและความรอบรู้เกี่ยวกับความเสมอภาคระหว่างเพศ อย่างน้อย ๒ สื่อ
ประชาสัมพันธ์/ปี 

KPI18: ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงหรือการจัดให้มีสวัสดิการให้แก่
บุคลากร กรมควบคุมโรค 

KPI19.1: ระดับความสำเร็จของการดำเนินการเพ่ือศึกษาปัจจัยในการธำรง
รักษาบุคลากร 

KPI19.2: อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate) 

KPI20.1: ค่าเฉลี่ยดัชนสีุขภาวะองค์กรของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค (Happy 
Public Organization Index: HPI) 

KPI20.2: ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคผ่านเกณฑ์การประเมิน
องค์กรแห่งความสุข 

 
 
 
 
 
 

 
สแกน QR Code 

หรือ 
https://shorturl-

ddc.moph.go.th/iTIDG 
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ภาคผนวก ค 
 

การรายงานผลการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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การรายงานผลการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
-------------- 

 
วิธีการรายงาน / แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง รายละเอียด 

1. ตัวอย่างแบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง  
 

 
 
 
 

สแกน QR Code 
หรือ 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/iTIDG 

 
 
 
 

 


